
BASES DE PROMOCION
UNILEVER ANDINA PERU S.A.

“Promoción Dorina Wii”

I. ORGANIZADORES DE LA PROMOCIÓN. 
Unilever Andina Perú S.A., con RUC 20100003946, domiciliada en calle 
Francisco Graña 155, Urbanización Santa Catalina, distrito de La Victoria, en 
adelante “Unilever” o el “Organizador”, a través de su marca Dorina, ha 
organizado una promoción denominada “Dorina te regala el espectacular 
mundo WII, para que tus hijos crezcan jugando”, en adelante la “Promoción”. 

II. CONTENIDO Y MECÁNICA DE LA PROMOCIÓN. 
Para participar en la Promoción, el consumidor deberá comprar cualquiera de los 
siguientes productos marca Dorina, que contengan el sticker de la presente 
promoción: 

• Dorina Clásica en barra x 50g
• Dorina Clásica en barra x 100g
• Dorina Clásica en pote x 225g
• Dorina Clásica en pote x 450g
• Dorina Clásica en pote x 900g
• Dorina Light en pote x 225g
• Dorina Light en pote x 450g
• Dorina Light en pote x 900g
• Dorina Batida en pote x 350g

En cualquiera de las presentaciones indicadas se encontrará un sticker  pegado 
en el envase que contiene un código de 8 dígitos (el “Sello”), cuyo formato se 
adjunta en el Anexo Nº 1. 

Para participar, el cliente deberá acceder al sitio Web www.dorina.com.pe o llamar 
a la línea gratuita 0800-40269 (Horarios de atención: lunes a viernes de 9 am a 
1:00 pm y de 2:30 pm a 6:00 pm) e ingresar sus datos personales y el número del 
código indicado. 

Aquellos que completen y envíen o llamen en forma exitosa a través del sitio Web 
de la promoción y datos básicos mínimos para participar, entraran en el sorteo 
para optar por uno (1) de los veinte (20) Kits de WII o alguna de las 100 Canastas 
de productos establecidos en la parte Cuarta de estas bases de promoción. 



III. ELECCIÓN DEL GANADOR 
Habrá un total de 20 ganadores de paquetes WII y 100 ganadores de Canastas de 
Productos, los que serán elegidos mediante un sorteo aleatorio que se efectuará a 
lo largo de la vigencia de promoción entre los códigos ingresados en la página 
Web indicada hasta el día 29 de Junio de 2010, fecha de término del concurso. 

Las fechas para los sorteos son: 

1.- 31 de Mayo 
2.- 30 de Junio 

IV. PREMIOS 
La Promoción contempla un total de 20 Paquetes WII y 100 Canastas de 
Productos.

El Paquete WII consiste en: 

1 unidad de Consola de Juego Wii
1 unidad de Wii Wheel 
1 unidad de Wii Zapper
1 unidad de Wii Tennis 
1 unidad Wii Guitarra
1 unidad de Wii Fit
2 unidades de Juegos

Las Canastas de Productos consisten en:

2 potes de Dorina Batida x 350g
2 potes de Dorina Clásica x 450g
3 sobres de Coladas sabor manjar x 30g c/u
1 caja de Maizena Duryea x 500g
2 display de Té Canela Clavo Mc Colin´s x 25 unds c/u
1 frasco de Shampoo Sedal Duo x 350 mL 
1 frasco de desodorante Rexona mujer x 175 mL
1 frasco de desodorante Rexona hombre x 175 mL
1 bolsa de Puré Knorr bolsa x 125g
1 cajita de caldo Knorr gallina x 8 unds
1 pack de 3 jabones Dove blanco x 90g c/u

Ninguno de los 120 premios son canjeables por dinero. 

Al momento de recibir el Premio, el ganador deberá firmar un documento que se 
le indique por el Organizador, que señalará que recibe con absoluta conformidad 
el Premio y las condiciones de éste. La negativa del ganador de firmar este 



documento, se considerará como una renuncia del ganador de su derecho a 
recibir el Premio. 

V. QUIENES PUEDEN PARTICIPAR 
Todas las personas naturales que compren los productos en promoción e 
ingresen sus datos en la pagina web o que llamen a la línea gratuita según lo 
señalado en las presentes bases. 

Estos deben contar además con el sticker que contengan el código premiado al 
momento de canje del premio correspondiente. 

No podrán participar en esta promoción: 

1.- Empleados de Unilever ni sus familiares directos en primera línea de 
consanguinidad. 
2.- Empleados de ninguna empresa proveedora relacionada con la Promoción. 

VI. LUGAR Y DURACIÓN DE LA PROMOCIÓN 
La Promoción tendrá validez en todo el territorio del Perú, entre el  10 de Mayo de 
2010 hasta el 29 de Junio de 2010, ambas fechas inclusive.

VII. DISTRIBUCION DE LOS PREMIOS 
Los ganadores de los Premios serán contactados directamente por el organizador, 
al número de teléfono que hayan dejado inscrito en sus datos personales en la 
página Web señalada anteriormente. 

Si el ganador pertenece al departamento de Lima se le llamará y se le indicará 
donde puede venir recoger su premio. En el caso que el ganador sea de 
provincias, su premio será enviado a su provincia a través del courier “Olva 
Courrier” y se le llamará para que se apersone a recoger su premio al mismo 
courier. En el anexo 2 se detalla las direcciones del courier en las distintas 
provincias.

Adicionalmente, los ganadores se darán a conocer en la página Web indicada en 
el transcurso de la promoción y el listado final de los 120 ganadores se publicará 
el día 1 de Julio de 2010 en la página Web mencionada anteriormente. 

El ganador para recibir el premio deberá ser mayor de edad o actuar debidamente 
representado (por sus padres si son menores de edad). Asimismo, para efectos de 
cobrar el Premio, deberán presentarse en el lugar, día y hora hábiles, que le sea 
oportunamente informado por el Organizador, debiendo contar con su DNI, el 
código ganador  y el envase comprado

VII. PUBLICIDAD 
Una vez conocida la identidad de las personas ganadoras, Unilever estará 
facultada para comunicar la identidad de los ganadores. El solo hecho que una 
persona cobre un Premio de esta Promoción, habilitará a Unilever para divulgar 



su imagen y su nombre como ganador en la forma que estime conveniente. Sin 
perjuicio de lo anterior, por el sólo hecho de participar en la Promoción y/o sorteo 
descrito en estas bases y por aceptarlas, el o la ganadora autoriza en forma 
expresa en tal sentido a Unilever y/o de quienes actúen en su nombre, para 
comunicar la identidad de los ganadores, grabar, filmar y fotografiar a los 
mismos, y para exhibir tales grabaciones, filmaciones o fotografías en cualquier 
medio de comunicación social y por cualquier medio digital, incluyendo Internet, 
con el objeto de fomentar la credibilidad de la misma. Asimismo, Unilever estará 
facultada para entregar privadamente los Premios sin publicación de los 
ganadores. 

Es condición indispensable para recibir el Premio que el concursante ganador 
otorgue su consentimiento para que su identidad, su voz, las imágenes filmadas 
y/o las fotografías tomadas sean divulgadas, si Unilever lo dispusiere, sin que el 
ganador pueda reclamar exclusividad ni cobrar derecho alguno por su exhibición 
o reproducción por cualquier medio. El ganador no recibirá pago o beneficio 
alguno por estos conceptos, y deberá prestar toda su colaboración para su 
obtención. 

VIII. DISPOSICIONES GENERALES 
El Organizador no se hace responsable por los daños de cualquier naturaleza que 
él o los ganadores o cualquier tercero puedan ocasionar, sea antes, durante o 
después de la vigencia de la promoción, o con ocasión del uso o canje de sus 
premios. Una vez que se entregue el premio, toda la responsabilidad por su uso 
recae sobre el ganador. 

Se entenderá que todas las personas que, directa o indirectamente, toman parte 
como concursante o en cualquier otra forma en la presente promoción, han 
conocido y aceptado íntegramente estas bases, careciendo del derecho a deducir 
reclamo o acción de cualquiera naturaleza en contra de Unilever y/o de quienes 
actúen en su nombre o de solicitar cambio alguno de éstas o de los premios que 
incluye. 

Se deja expresa constancia que Unilever se reserva el  derecho de verificar que la 
persona que canjee los premios cumpla los requisitos de estas bases. 

Unilever se reserva el derecho a iniciar las acciones legales que procedan en caso 
de detectar cualquier irregularidad durante la presente promoción. 



Anexo 1

                     



Anexo 2

Lista de Oficinas Courier Olva - Provincias

1.  Amazonas: Pasaje Alfonso Ugarte Nº 171 - Bagua 

2.  Ancash:  Jr. San Martin Nº 673 - Huaraz 

3.  Apurimac:  Av. Arenas Nº 186 - Avancay 

4.  Arequipa: Pampita Zeballos Nº 175 

5.  Ayacucho: Jr. Cuzco Nº 204 - Huamanga 

6.  Cajamarca: Jr Eten Nº 155 

7.  Cusco: Av. Pardo Nº 575 B 

8.  Huancavelica: Jr. Agustín Gamarra Nº 305 - Cercado 

9.  Huanuco: Damaso Beraun Nº 818 

10. Ica: Calle Guatemala Nº 161 Urb. san Francisco. 

11. Junin: Jr. Jose De La Torre Ugarte Nº 620 - Oeste 

12. La Libertad: Jr. Zepita Nº 466 - Trujillo 

13. Lampayeque: Calle 7 de enero Nº 626 - Chiclayo 

14. Loreto:  Jr. Junín Nº 279 

15. Madre de Dios: Avenida Leon Velarde Nº 770

16. Moquegua: Calle Moquegua Nº 419 

17. Cerro de Pasco:  Psj. Agustín Gamarra 109 - C Urbanización San Juan

18. Piura: Av. Sanchez Cerro Nº 456 

19. Puno: Jr. Arequipa Nº 143 

20. San Martin: Jr. Jimenez Pimentel 197.- Tarapoto 

21. Tacna: Calle Bolivar Nº 667 

22. Tumbes: Av. Tumbes Norte Nº 293 

23. Ucayali: Jr. Tacna Nº 727 – Pucallpa



TÉRMINOS DE USO DE LA PAGINA WEB

Para el beneficio de toda la comunidad de DORINA® y de conformidad con las 
leyes aplicables, se definen unas pautas obligatorias llamadas "Términos de uso". 
Se asume que una vez el Usuario ha aceptado estos términos y condiciones, 
entiende que cualquier conducta que viole las reglas establecidas es un 
argumento válido para la eliminación de su perfil. 

Manejo de datos y registros:

Los registros derivados del acceso a la página Web www.dorina.com.pe  que se 
reciban entre las fechas y horario de participación, serán almacenados en la base 
de datos de usuarios registrados. Esta base de datos se almacenará y será 
actualizada automáticamente todos los días en tiempo real.

La información correspondiente a los usuarios, podrá ser almacenada en las 
bases de datos de UNILEVER ANDINA PERU S.A. y de los demás organizadores, 
quienes no asumirán ninguna responsabilidad por el incumplimiento de sus 
obligaciones, cuando tal incumplimiento total o parcial se produzca por causas o 
circunstancias constitutivas de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas de 
conformidad con la Ley. 

A) Información exacta. 

El Usuario acuerda proporcionar la información veraz, exacta, actual y completa 
que se requiere en las formas de registro de la página www.dorina.com.pe. Los 
expedientes exactos ayudan a www.dorina.com.pe a crear un mejor sitio y a 
proveer a los visitantes de nuevas utilidades que se han identificado, pueden 
interesarles. El Usuario se compromete a poner al día sus datos de registro para 
mantenerlos actualizados y exactos. 

En ciertos casos, además, se propone ceder los Datos Personales a terceros. 
Cuando proceda, esta circunstancia será debidamente advertida a los Usuarios 
en los formularios de recogida de Datos Personales, junto con la identificación de 
la sociedad que los ceda e identificación de dicho tercero, el tipo de actividades a 
las que se dedica y la finalidad a que responde la cesión. Tanto las sociedades 
pertenecientes al Grupo de la página www.dorina.com.pe terceros a los que se 
propone ceder los Datos Personales pueden tener su domicilio en el extranjero. 
En todo caso, www.dorina.com.pe garantiza el mantenimiento de la 
confidencialidad y el tratamiento seguro de los Datos Personales en los 
movimientos internacionales que puedan producirse con motivo de estas 
cesiones. El Usuario podrá oponerse en todo momento a cualquiera o todas las 
cesiones precitadas mediante el ejercicio de sus derechos según se detalla más 
abajo. 

B) Cumplimiento de ley.

El Usuario se compromete a no utilizar la página www.dorina.com.pe de ningún 
modo para exponer o divulgar datos, imágenes o informaciones de niños y 
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adolescentes: (i) en contra su voluntad o la de sus padres, representantes o 
responsables; (ii) que lesionen el honor o la reputación de los niños y 
adolescentes o que constituyan injerencias arbitrarias o ilegales en su vida 
privada o intimidad familiar; (iii) que promuevan o inciten a la violencia, o al uso 
de armas, tabaco o sustancias alcohólicas, estupefacientes o psicotrópicas; (iv) 
que promuevan el terror en los niños y adolescentes, que atenten contra la 
convivencia humana o la nacionalidad, o que los inciten a la deformación del 
lenguaje, irrespeto de la dignidad de las personas, disciplina, odio, discriminación 
o racismo; (v) que sean contrarios a las buenas costumbres o puedan afectar su 
salud, integridad o vida; (vi) que exalte el vicio, malas costumbres, falsos valores, 
se manipule la información con fines contrarios al respeto a la dignidad de las 
personas o se promueva o incite al uso o adquisición de productos nocivos para 
la salud o aquellos considerados innecesarios o suntuarios; y/o (vii) que viole o 
infrinja cualquier ley peruana.

C) Restricción de contenido. 

Todo el diseño de la página Web, los textos, las gráficas y el software que hacen 
parte de www.dorina.com.pe están protegidos por las leyes nacionales e 
internacionales de derechos de autor entre otras. La publicación, venta o 
redistribución en cualquier forma o medio del texto, las fotografías, las gráficas, 
el material de audio y/o video o de cualquier otra contenido que se encuentra en 
www.dorina.com.pe se prohíbe terminantemente sin la autorización previa, 
expresa y escrita de sus titulares. 

D) Propiedad Intelectual. 

El Usuario no puede modificar, copiar, distribuir, transmitir, exhibir, realizar, 
reproducir, publicar, conceder licencias, crear trabajos derivados, divulgar, ceder, 
vender y en general usar comercialmente ninguna información, software, 
productos ni servicios que formen parte del Servicio o el Site.

Todo el contenido de los Servicios y el Site, incluyendo pero no limitándose a 
fotografías, textos, dibujos, marcas, música, soportes lógicos, desarrollos 
técnicos, diseños, imágenes y en general todo bien protegido por el derecho de la 
propiedad intelectual, el derecho de imagen y/o el derecho de los dominios (los 
“Materiales”) que se proporcione para ser visto, usado o descargado por medio de 
los Servicios y/o el Site pertenece y pertenecerá a Unilever. El Usuario declara 
conocer y acepta que no tiene ni tendrá derecho alguno sobre los Materiales y que 
el uso que haga de los mismos debe ser siempre un uso no comercial privado que 
no atente contra los usos honrados en material de derecho de la propiedad 
intelectual.  

El Usuario no podrá reproducir, desensamblar, descompilar y/o utilizar técnicas 
de ingeniería inversa en el Site, los Materiales o en el soporte lógico del Site y/o 
los Materiales. Todo los Materiales están protegidos por leyes y disposiciones de 
tratados internacionales en materia de derecho de la propiedad intelectual. Por 
medio del Contrato se le informa de forma clara y directa al Usuario que los 
Materiales están protegidos por la normatividad nacional e internacional del 
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derecho de la propiedad intelectual, por lo que el Usuario acepta que cualquier 
uso que haga de los Materiales por fuera de los usos honrados en materia de 
derecho de la propiedad intelectual es un uso de mala fe, con la intención 
manifiesta de perjudicar a Unilever o a un tercero y obtener un provecho propio o 
para terceros por ello para sí mismo o para un tercero.  

E) Uso 

Aceptado el Contrato, el Usuario puede utilizar los Servicios y/o el Site pero no 
puede utilizarlos para hacer publicidad ni ofertas de compra o venta de productos 
o servicios, ni para llevar un negocio o desarrollar una actividad empresarial o 
una explotación comercial de cualquier tipo sin el consentimiento explícito, 
escrito y previo de Unilever. 

El Usuario no (i) utilizará el Servicio en encuestas, concursos, sistemas 
piramidales, cadenas de mensajes, correo no deseado, correo masivo ni en 
ningún mensaje repetitivo, de gran difusión o no; (ii) no difamará, abusará, 
acosará, espiará, amenazará ni infringirá de ningún otro modo los derechos 
legales de otras personas (tales como el derecho a la privacidad) que utilicen los 
Servicios y/o el Site; (iii) creará una falsa identidad con el fin de desorientar a 
otros Usuarios o a Unilever; (iv) publicará, transferirá, distribuirá ni divulgará en 
el Site ningún tema, nombre, información o material inadecuado, irreverente, 
difamatorio, obsceno, indecente o ilegal; (v) transferirá, ofrecerá secuencias ni 
proporcionará de ningún otro modo archivos u otro material que contenga 
imágenes, fotografías, software u otro material protegido por los derechos de la 
propiedad intelectual, el derecho a la privacidad o de imagen, a menos que tenga 
la propiedad o el control de los derechos correspondientes o haya recibido todos 
los consentimientos necesarios para proceder de tal forma; (vi)  utilizará ningún 
material, obras o información, incluidas imágenes, textos y fotografías, que se 
proporcionen a través del Site y/o los Servicios en forma alguna que infrinja 
derechos de terceros; (vii) transferirá, ofrecerá secuencias ni proporcionará de 
ningún modo archivos u otro material que contenga virus, "troyanos", "gusanos", 
bombas de tiempo, programas de borrado, archivos dañados o cualquier otro 
programa o software similar que pueda perjudicar el funcionamiento de los 
equipos de terceros, los de Unilever y/o las Partes Indemnizables; (viii) infringirá 
ningún código de conducta ni ninguna directriz que sea aplicable al Site y/o al 
Servicio;  (ix) utilizará ninguna parte de los Servicios y/o el Site para recoger o 
recopilar en forma alguna información acerca de terceros, incluidas las 
direcciones de correo electrónico. 

F) Supervisión

Unilever se reserva el derecho a supervisar y/o grabar en cualquier momento las 
comunicaciones, transferencias de datos, intercambios de archivos, proceso de 
navegación, etc. en el Servicio y a revelar la información que Unilever considere 
necesaria para (i) garantizar el cumplimiento por parte del Usuario del Contrato; 
(ii) cumplir con la ley y procedimientos legales aplicables; o (iii) proteger los 
derechos, la propiedad y los intereses de Unilever, las Partes Indemnizables y/o el 
público en general; y/o (iv) supervisar la prestación de los Servicios.  Unilever 
también se reserva el derecho a modificar, negarse a transferir o retirar cualquier 



información o material, en todo o en parte, a la entera discreción de Unilever, 
incluso de la totalidad de los Servicios y el Site, sin necesidad de aviso previo al 
Usuario. La terminación unilateral del Servicio o el Site por parte de Unilever se 
efectuará a entera discreción de Unilever y no generará el pago de comisión, 
precio, indemnización, cláusula penal, honorario, bonificación, compensación o 
en general pago alguno para el usuario.

G) Manejo de Información del Concursante

El Usuario es el único responsable por el manejo de su información personal. 
Unilever le recomienda que sea siempre precavido cuando facilite cualquier 
información que identifique al Usuario, sus consanguíneos, filiales, amigos, 
conocidos, etc.. Unilever no controla ni se responsabiliza del contenido, los 
mensajes o la información enviada por el Usuario, por lo tanto, el Usuario 
renuncia específicamente a toda responsabilidad de Unilever con respecto a los 
contenidos, los mensajes o la información enviada por el Usuario y a cualquier 
acción que sea resultado de su participación en el Servicio y/o el uso del Site. Así 
mismo, el Usuario desiste a favor de las Partes Indemnizables al derecho de 
reclamar judicial o extrajudicialmente, en cualquier momento y ante cualquier 
jurisdicción, por el uso que se haga de los contenidos, los mensajes o la 
información enviada por el usuario. Todas las actividades que se realicen con la 
cuenta del Usuario de los Servicios o a través del Site son de entera y exclusiva 
responsabilidad del Concursante. El usuario se obliga a notificar a Unilever 
inmediatamente tenga conocimiento de cualquier uso no autorizado de su cuenta 
o infracción de seguridad de la que tenga conocimiento en relación con el Servicio 
y/o el Site.

H) Privacidad.

Unilever puede recopilar y utilizar información personal del Usuario para 
administrar el funcionamiento del Site y/o los Servicios. El uso de esta 
información no se entenderá como una violación a derecho de confidencialidad 
alguno, ni violación a derechos a la intimidad, buen nombre, honor, imagen, etc. 
Unilever sólo recopila información personal del Usuario siempre y cuando el 
Usuario decida dársela. Se entiende que el Usuario ha decidido dar esta 
información al haber aceptado el Contrato utilizando los Servicios o ingresando al 
Site. [Unilever no comparte ninguna información de su identificación personal 
con terceros para efectos de marketing de terceros, a menos que el Usuario lo 
hubiese autorizado de forma expresa.]

Unilever o cualquier tercero autorizado por Unilever, puede recopilar información 
del Usuario a través de cualquier medio conocido o por conocerse. Dentro de la 
información que Unilever puede recolectar está, pero no se limita el  nombre, 
dirección, número de teléfono, dirección de correo electrónico, preferencias, 
hobbies, deportes, datos de salud, datos de la familia, amigos u otra información 
concerniente a la identificación del Usuario. 

I) Exoneración de Responsabilidad.



Unilever proporciona al Usuario los Servicios y/o el Site "tal cual", "con todos los 
defectos" y "como está disponible", y el Usuario asume todo riesgo relacionado 
con su uso. El Usuario comprende y acepta que el Site y/o los Servicios no son 
servicios médicos, de primera respuesta, asesoría psicológica, relacionada con la 
salud, etc. por lo que frente a cualquier decisión que deba tomar respecto de su 
vida, salud y/o integridad, consultará con los profesionales idóneos con los que 
deba tratar (excluyendo a Unilever). Unilever y/o las Partes Indemnizables no son 
responsables por el uso que pretenda o llegue a darle el Usuario al Site o a los 
Servicios. 

Unilever no esta obligado a prestar los Servicios o el acceso al Site exento de 
interrupciones o de errores. Unilever podrá modificar el servicio o las funciones 
en cualquier momento, de cualquier forma y por cualquier motivo. En ningún 
caso las Partes Indemnizables (en donde esta incluido Unilever) serán 
responsables de cualquier daño directo y/o indirecto basados o resultantes del 
Contrato o del uso de los Servicios o el Site por parte del Usuario. Si el Usuario 
no está satisfecho con alguna parte de los Servicio y/o el Site o con alguna las 
condiciones de uso dispuestas en el Contrato, su único y exclusivo recurso 
consistirá en interrumpir el uso de los Servicio y/o el Site. El Usuario acepta 
indemnizar, salvaguardar y mantener indemne a las Partes Indemnizables frente 
a toda reclamación o demanda, incluidos honorarios de abogados, interpuesta 
por terceros que se derive o surja del uso por parte del Usuario del Site, los 
Servicios y/o los Materiales por fuera de los términos del Contrato. Unilever tiene 
el derecho autónomo, exclusivo y absoluto de cerrar la cuenta del Usuario, 
impedir el uso de los Servicios y/o el Site por parte del Usuario y/o de reportar al 
Usuario ante las autoridades competentes por el incumplimiento del Contrato. 
Así mismo, tiene derecho a cobrar las sumas que se le hayan generado por los 
daños y perjuicios ocasionados por el Usuario.

J) Varios

Nulidad Parcial: Las partes convienen que la ilegalidad, nulidad, ineficacia o 
cualquier sanción jurídica similar que afecte la validez o aplicación de una 
cualquiera de las disposiciones del Contrato no afectará la validez o aplicación de 
las demás disposiciones del mismo. En todo caso, en el evento de producirse una 
cualquiera de las sanciones jurídicas a que se ha hecho referencia, las partes se 
comprometen en buena fe a encontrar mecanismos que permitan, en la medida 
de lo posible y de acuerdo con las normas aplicables, cumplir con las finalidades 
inicialmente buscadas mediante la cláusula o disposición que hubiere sido 
afectada en su validez o aplicación. 

No Desistimiento: Salvo que en el Contrato se disponga expresamente lo 
contrario, las Partes convienen en que el dejar de ejercer, o la demora en el 
ejercicio de un derecho, facultad o privilegio de una de las partes no se 
interpretará como un desistimiento ni como un consentimiento a la modificación 
de los términos del Contrato.

 Integridad del Contrato: El Contrato contiene en su integridad las estipulaciones 
entre las Partes sobre la materia objeto del mismo y deja sin efecto cualquier otro 
acuerdo anterior sobre el mismo asunto.  



Ley Aplicable: El Contrato se regirá por las leyes de la República de Perú. 

Títulos. Los títulos de cada una de las secciones y párrafos del Contrato son para 
efectos de referencia únicamente y no se utilizarán para interpretar ninguna de 
las estipulaciones del Contrato.

Exención de responsabilidad / Limitaciones. 

A) Limitación de responsabilidad sobre garantías. 

El Usuario entiende y acepta lo siguiente: 

www.dorina.com.pe no garantiza que (i) el servicio resolverá los requisitos del 
Usuario, (i.e.) el servicio será ininterrumpido, oportuno, seguro, o sin errores, 
(i.e.) los resultados que se pueden obtener del uso del servicio sean exactos o 
confiables, (iv) los datos del Usuario, sus fotografías o sus videos no puedan 
perderse, y (v) los errores del sistema serán corregidos en los tiempos que más 
oportuno se consideren de acuerdo con las técnicas de sistemas disponibles y 
racionabilidad de costos. 

B) Ningún tipo de transferencia de contenido. 

Todo miembro de www.dorina.com.pe reconoce y está de acuerdo con que 
www.dorina.com.pe no transfiere ningún contenido a ningún miembro y no es 
responsable o está sujeto a hacerlo, aún si este tiene propósitos ilegales o para la 
transmisión de material ilegal, acoso, calumnia (falsedad o daño a otros), invasión 
de la privacidad o aislamiento de otra persona, abuso de confianza, amenazas, 
terrorismo, pornografía obscenidades, o que de cualquier modo infrinja derechos 
de propiedad intelectual, los derechos de autor o cualquier otra característica 
intangible de propiedad de otros. El Usuario acepta que no todo el contenido ha 
sido precargado por www.dorina.com.pe pero www.dorina.com.pe y sus 
diseñadores tienen la facultad –no obligatoria, de rechazar, corregir, enmendar, 
mover o suprimir cualquier contenido que esté disponible al público. 

C) Limitación de responsabilidad. 

El Usuario acepta que www.dorina.com.pe no está obligado frente a los daños que 
comúnmente se conocen como: daños directos, indirectos, fortuitos, especiales, 
consecuentes o ejemplares, incluyendo, los daños para la pérdida de beneficios, 
voluntad, uso, los datos u otras pérdidas intangibles, resultado de: (i) El uso o la 
imposibilidad de utilizar el servicio; (ii) El costo de conseguir servicios sustitutos 
ya sea de datos, información o la obtención, ya sea comprada u canjeada de 
transmisión de mensajes o cualesquiera otra transacciones incorporadas en 
www.dorina.com.pe; (iii) Acceso no autorizado o la alteración de las transmisiones 
o de los datos; (iv) Las declaraciones o a la conducta de cualquier persona en 
www.dorina.com.pe; o (v) Cualquier otra tema referente al servicio. 
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D) Indemnización. 

El Usuario de www.dorina.com.pe acuerda proteger y compensar completamente 
a sus proveedores de servicio, de cualquier demanda de terceros por causas 
imputables a las actividades de www.dorina.com.pe la violación de los términos 
acá descritos o su infracción con su cuenta ya sea esta hecha por el Usuario o 
por un tercero usando su cuenta o las violaciones a cualquier característica 
intelectual o de los derechos de un tercero relacionado con www.dorina.com.pe.

E) Propósito. 

www.dorina.com.pe no renunciará a los derechos que enmarcan este acuerdo a 
menos que un cambio en el presente texto sea conveniente. Este acuerdo es 
personal entre el Usuario y www.dorina.com.pe dada la publicación escrita del 
mismo, cualquier tentativa de asignar, transferir o delegar este acuerdo será nula 
de pleno derecho y no tendrá efecto. 

Todos los temas referentes al acceso, el uso y el servicio en general, estarán 
regidos por la legislación de la República de Perú. Si alguna disposición de este 
acuerdo invalida o es inaplicable bajo las leyes mencionadas, se juzga omitida 
mientras que las disposiciones restantes continuarán ejerciéndose con fuerza y 
efecto completos. Este acuerdo es de total comprensión y entera aceptación entre 
el Usuario y www.dorina.com.pe.

F). Ética.

www.dorina.com.pe tiene un Código de Principios en los Negocios, de cuya 
aplicación se desprenden postulados como la obediencia a la ley y la protección 
propia, sus empleados, sus clientes, sus accionistas y proveedores. Así, bajo 
ninguna circunstancia los Usuarios estarán autorizados para llevar a cabo y por 
cuenta de www.dorina.com.pe actos que puedan originar registros o 
informaciones inexactas o inadecuadas respecto de los activos, responsabilidades 
o cualquier otra transacción, o que puedan violar cualquier norma. 

www.dorina.com.pe es un sitio de entretenimiento y confía que toda la 
información ingresada por las personas se hace de manera voluntaria. 

DORINA® es una marca registrada por UNILEVER N.V y licenciada debidamente 
a UNILEVER ANDINA PERU S.A.. Su uso en esta página y el hospedaje de la 
misma no constituyen licencia ni autorización de uso alguno. Los productos 
identificados con la marca registrada DORINA® se comercializan en el PERU bajo 
responsabilidad de UNILEVER ANDINA PERU S.A.".

Las partes acuerdan que este documento está escrito en castellano.

Unilever Andina PERU S.A.
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